
26-03-2025

(U)sund adjektiv <-t, -e>
kommunikation substantiv <-en, -er, -erne>

Ordet kommunikation stammer fra de latinske ord 
communicatio og communicare, som hhv. 
betyder meddelelse og ”at gøre fælles”.

Kommunikation kan derfor defineres som 
udveksling af meddelelser mellem 
individer/fællesskaber.

Definition af 
usund 
kommunikation
• Aggressiv kommunikation (råben, kritik, dominans, 

nedladende)

• Passiv kommunikation (undvigelse, undskyldende, indirekte)

• Passiv-aggressiv kommunikation (sarkasme, tavshed, offer 
eller ”halvhjertet indsats”)

• Manipulativ kommunikation (skyld, for modtager til at tvivle 
på sig selv, selektiv information )
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De næste 40 
minutter
• Kampen om folk opmærksomhed

• Den hårde tone

• Hjælpemidler

• Visuelt >< verbalt

Kampen om folk 
opmærksomhed
Hverdags greb for ”bedre at få 
opmærksomhed”

• Visuelle virkemidler – billede/grafik/video

• Humor/”infotainment”

• Kort og præcis tekst – link evt videre.

• Emojis 

• Giv værdifuldt indhold – løs et problem, giv
inspiration

• Stil spørgsmål – lav en afstemning

• Timing – del indhold på det rette tidspunkt
på dagen
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Visuelle virkemidler

Slide 5

• Fængende billeder/video er et af de 
vigtigste blikfang i din 
kommunikation uanset 
platform/medie

• Sandsynligheden for at folk stopper 
op ved et facebookopslag uden 
billede er ca. 75% lavere end 
ved opslag med billeder.

• Du kan også bruge grafiske 
virkemidler – producer dem nemt i 
Canva.
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Gør det en forskel
med visuelle effekter?

CANVA.COM
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Den hadske tone i det digitale 
landskab

Fakta om sproglige angreb på sociale medier

Trygfonden og Analyse&Tal har 
lavet en undersøgelse hvor de 
har screenet 73 mio. opslag 
kommentarer på facebook for 
hadsk sprogbrug

Iflg analysen er hvert 20. indlæg 
(3,2 mio) hadefuldt eller 
anstødeligt som fx ”Han burde 
skydes” eller ”Hvornår holder 
den store so sin kæft”,”
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Stå ved hvad I vil 
tillade

• Lav en politik for hvad I tolererer I jeres klub-
fællesskab

• Vær ikke bange for at skride ind i debatten

• Tænk på dem der kigger med

• Husk at intet svar(reaktion) er også et svar

”Ytringsfrihed betyder ikke
retten til at være en idiot på 
andres platform!”

Digital kommunikation Slide 1426.03.2025
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Alt det du siger – men også alt det, du IKKE siger!

• Sociale medier – husk at svare.
Det er muligt at de-aktivere kommentarer, men 
tænk lige over signalværdien, inden I gør det

• Inddrag medlemmerne – det giver en følelse af 
medbestemmelse. 
Spørg dem hvad de gerne vil vide mere om, og 
hvilke arrangementer de gerne vil deltage i

• E-mail >< messengerbeskeder – forskellige 
værktøjer, samme funktion

• Start med dig selv: Alt det du skriver og siger – selv 
når du ikke har klub-tøjet på

Ingen medlemmer – ingen klub
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